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Az alábbi kategóriákba sorolva találja az Önre vonatkozó, személyreszabott, Ügyfélszinttől függő díjakat. 

• Sztenderd Ügyfélszint esetén fizetendő díjak; 

• Prémium Ügyfélszint esetén fizetendő díjak; 

• Disztribútor Ügyfélszint esetén fizetendő díjak; 

Általános, minden Ügyfelünkre egyaránt érvényes díjtételeinket az alábbi csoportban találja. 

• GIROMail szolgáltatási elem díjtételei; 

• Ügyfélszinttől független eseti díjtételek; 

 

A díjszabályzat utolsó pontjában egy számlakép magyarázatot talál. 

  



GIROHáló szolgáltatás Üzletszabályzat 3. számú melléklete 

 Hatályos: 2025. január 1. 3. oldal 

 

Tartalomjegyzék 

1.  SZTE NDERD ÜGYFÉ LSZINT ESE TÉN F IZETE ND Ő D ÍJAK  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  4  

2.  PRÉMIU M ÜGYFÉLSZ INT ESETÉ N FIZE TEND Ő DÍ JA K  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  4  

3.  D I SZTR IBÚ TOR ÜGYFÉ LSZINT E SETÉ N F IZE TEND Ő DÍJAK  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  10  

4.  ÜGYFÉLSZ INTTŐL FÜ GGE TLE N D ÍJAK  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  11  

5.  SZÁ MLAMAGYARÁ ZAT  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  18  

 

  



GIROHáló szolgáltatás Üzletszabályzat 3. számú melléklete 

 Hatályos: 2025. január 1. 4. oldal 

1. SZTENDERD ÜGYFÉLSZINT ESETÉN FIZETENDŐ DÍJAK 

 GSM, XS-NET ÉS K-NET KOMMUNIKÁCIÓS CSOMAGOK ESETI ÉS HAVI DÍJA 

Eseti díjak / kommunikációs csomag; 
nettó Ft 

Rendelkezésre állási díjak / kommunikációs csomag / hó; 
nettó Ft 

XS-Net* 16 200 Ft 4 100 Ft 

K-Net 18 300 Ft 15 100 Ft 

GSM-4G 53 600 Ft 13 700 Ft 

Sürgősségi kiépítés 10 munkanapon belül: az eseti díj 100%-a** 

* GIRODirect, valamint Electra Archív szolgáltatásra szerződött ügyfeleink számára érhető el. 

Az egyes kommunikációs csomagokban elérhető szolgáltatások teljes listáját a GIROHáló Üzletszabályzat 
1.4. sz. melléklete tartalmazza. 

 

** A GIRO Zrt. mindent elkövet a sürgősségi igények teljesítése érdekében, de nem minden körülmények 
között tudja vállalni. Ezen esetekben a sürgősségi felár nem kerül kiszámlázásra. A GIRO Zrt. a sürgősségi 
teljesítéssel kért megbízások teljesítési határidejét a megfelelően kitöltött Formalap beérkezésétől 
számítja. 

 

2. PRÉMIUM ÜGYFÉLSZINT ESETÉN FIZETENDŐ DÍJAK 

A havonta rendszeresen fizetendő díj összetétele: 

 XS-Net, K-Net, GSM-4G csomagok esetén rendelkezésre állási díj; 

 BRONZ, EZÜST, PLATINA, KRISTÁLY, ARANY, GYÉMÁNT csomagok esetén rendelkezésre állási díj 
kommunikációs csomagonként, valamint forgalmi díj az igénybevett szolgáltatás(ok)ban forgalmazott 
tranzakciók darabszáma alapján. az alábbi szolgáltatások igénybe vétele esetén: InterGIRO1, 
InterGIRO2, GIROInstant, GIRInfO, GIRODirect – Electra, KHR, JIR. A tranzakciószámban 
figyelembevett tranzakciókat a GIROHáló szolgáltatás Üzletszabályzat 8.1.2.2 pontja tartalmazza. 
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 KOMMUNIKÁCIÓS CSOMAG DÍJAK 

Eseti díjak / kommunikációs csomag; 
nettó Ft 

Bérelt vonal 
sávszélessége 

Rendelkezésre állási díjak / 
kommunikációs csomag / hó; nettó Ft 

XS-Net* 16 200 Ft - 4 100 Ft 

K-Net 18 300 Ft - 15 100 Ft 

GSM-4G 53 600 Ft - 13 700 Ft 

Sürgősségi kiépítés 10 munkanapon belül: az eseti díj 100%-a 

 

EZÜST 786 300 Ft 

4 Mbps 125 000 Ft 

10 Mbps 191 100 Ft 

20 Mbps 257 100 Ft 

30 Mbps 306 600 Ft 

50 Mbps 356 200 Ft 

100 Mbps 422 200 Ft 

PLATINA 1 572 600 Ft 

4-4 Mbps 250 000 Ft 

10-10 Mbps 382 100 Ft 

20-20 Mbps 514 200 Ft 

30-30 Mbps 613 300 Ft 

50-50 Mbps 712 300 Ft 

100-100 Mbps 844 400 Ft 

Sürgősségi megrendelés esetén bérelt vonali végpontoknál a 4.4 pontban feltüntetett további díjat 
számítjuk fel. 

 

KRISTÁLY*** 14 000 Ft / új végpont - 8 300 Ft / végpont 

* GIRODirect és Electra Archív szolgáltatásra szerződött ügyfeleink számára érhető el. 

** Egy ügyfélhez tartozó minimum 500 végpont esetén érhető el. 

Az egyes kommunikációs csomagokban elérhető szolgáltatások teljes listáját a GIROHáló 
Üzletszabályzat 1.4. sz. melléklete tartalmazza. 
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Nem igényelhető kommunikációs csomagok és havidíjai 

Kommunikációs csomag Bérelt vonal 
sávszélessége 

Rendelkezésre állási díjak / 
kommunikációs csomag / hó; nettó Ft 

XS-N - 4 000 Ft 

GSM-3G - 13 700 Ft 

BRONZ 1 Mbps 65 700 Ft 

EZÜST 2 Mbps 75 500 Ft 

PLATINA 2-2 Mbps 151 000 Ft 

ARANY 2 Mbps 98 800 Ft 

GYÉMÁNT 

2-2 Mbps 197 300 Ft 

10-10 Mbps 428 500 Ft 

30-30 Mbps 659 700 Ft 

50-50 Mbps 758 700 Ft 
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 FORGALMI DÍJAK 

 

Az elszámolásforgalmi rendszerekben Klíringtag által évente benyújtott tranzakciók után fizetendő 
forgalmi díjak (éves tranzakciószám / nettó havidíj) 

BKR 

SÁV1 1 – 10 000 db Havidíj 47 300 Ft 

SÁV2 10 001 – 35 000 db Havidíj 89 300 Ft 

SÁV3 35 001 – 100 000 db Havidíj 120 800 Ft 

SÁV4 100 001 – 600 000 db Havidíj 152 300 Ft 

SÁV5 600 001 – 1 500 000 db Havidíj 189 000 Ft 

SÁV6 1 500 001 – 8 000 000 db Havidíj 262 500 Ft 

SÁV7 8 000 001 – 20 000 000 db Havidíj 404 300 Ft 

SÁV8 20 000 001 – 50 000 000 db Havidíj 577 500 Ft 

SÁV9 50 000 001 – 80 000 000 db Havidíj 672 000 Ft 

SÁV10 80 000 001 db-tól Havidíj 840 000 Ft 
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 ÁTENGEDETT VÉGPONT UTÁN FIZETENDŐ DÍJAK 

 Amennyiben az Ügyfél a GIRO engedélyével külön Megállapodás keretében végpontját harmadik személy 
részére elérhetővé teszi, úgy köteles megfizetni a választott kommunikációs csomag(ok) / sávszélesség 
rendelkezésre állási havi díját, továbbá a tranzakció forgalmi díj alapjául szolgáló darabszámba 
beszámításra kerül a Végponthasználók tranzakció darabszáma is, így ezen összesített érték alapján 
fizetendő a forgalmi díj. Bármely Végponthasználó KHR és /vagy JIR adatokra vonatkozó engedményező 
nyilatkozatának hiányában a legmagasabb sávhoz tartozó díj kerül figyelembevételre. 

 

Ügyfél által évente benyújtott tranzakciók után fizetendő forgalmi díjak 
(éves tranzakciószám / nettó havidíj) 

KHR és JIR forgalmi adatok felhasználására vonatkozó engedményező nyilatkozat hiányában a 
legmagasabb tranzakció darabszámokhoz tartozó sáv díja kerül figyelembevételre. 

 GIRInfO GIRODirect / Electra KHR JIR 

SÁV1 
1 - 100 db 1 - 5 000 db 1 - 100 db 1 - 100 db 

14 500 Ft 13 400 Ft 14 500 Ft 14 500 Ft 

SÁV2 
101 - 2 000 db 5 001 – 10 000 000 db 101 - 2 000 db 101 - 2 000 db 

19 100 Ft 22 200 Ft 19 100 Ft 19 100 Ft 

SÁV3 
2 001 - 10 000 db 10 000 001 db - 2 001 - 10 000 db 2 001 db - 

33 400 Ft 44 500 Ft 33 400 Ft 33 400 Ft 

SÁV4 
10 001 – 50 000 db  10 001 – 200 000 db  

35 600 Ft - 44 500 Ft - 

SÁV5 
50 001 db – 100 000 db  200 001 db – 500 000 db  

37 800 Ft - 66 700 Ft - 

SÁV6 
100 001 – 200 000 db  500 001 db – 1 000 000 db  

44 500 Ft - 77 800 Ft - 

SÁV7 
200 001 db -  1 000 001 db -  

66 700 Ft - 91 200 Ft - 
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 FORGALOMSZABÁLYOZÁS SZOLGÁLTATÁSI ELEMHEZ KAPCSOLÓDÓ DÍJTÉTELEK 

Megnevezés Díj; nettó Ft 

Forgalomszabályozás I.  

Alapbeállítás GIROInstant és kiegészítő szolgáltatásai igénybevétele esetén. 

Konfigurációs díj  › Díjmentes 

Havidíj  › Díjmentes 

Forgalomszabályozás II.  

Opcionálisan igényelhető, GIROInstanon kívüli elszámolásforgalmi szolgáltatások (IG1, IG2) 
priorizálására. 

Konfigurációs díj  › 59 300 Ft / kommunikációs csomag  

Havidíj  › 15 000 Ft / kommunikációs csomag  
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3. DISZTRIBÚTOR ÜGYFÉLSZINT ESETÉN FIZETENDŐ DÍJAK 

 KOMMUNIKÁCIÓS CSOMAG DÍJAK 

Disztribútor ügyfélszinten igénybe vehető csomag kizárólag az EZÜST és PLATINA kommunikációs csomag, 
melyek díjszabását lásd a 2.1 pontban. 

 FORGALMI DÍJAK 

Forgalmi díj 

 
Minimum 

darab 

 

Maximum 
darab 

 
Sávhoz tartozó tranzakció 

forgalmi havi díj; 
nettó Ft 

Forgalmi alapdíj* 0 - nincs felső korlát › 4 700 Ft / közvetett csatlakozó 

Forgalmi kiegészítő díj 

GIROInstant kiegészítő 
szolgáltatáshoz 
csatlakozáshoz** 

0 - nincs felső korlát › 29 500 Ft / közvetett csatlakozó 

* Disztribútori szerződéssel rendelkező Disztribútorra vonatkozó díj. 

**Közvetett Csatlakozók számára GIROInstant kiegészítő szolgáltatásokhoz elérést biztosító 
Disztribútorra vonatkozó díj. 

 EGYÉB, DISZTRIBÚTOR ÜGYFÉLSZINT VONATKOZÁSÁBAN FIZETENDŐ EGYSZERI DÍJTÉTELEK 

Megnevezés  Díj; nettó Ft 

Közvetett Csatlakozó bejelentésének 
elmulasztása  

Eseti. 

 

› 
21 200 / Közvetett Csatlakozó / 

alkalom 

Közvetett Csatlakozó bejelentésének 
elmulasztása  

Negyedévente kötelező. 

 

› 56 500 Ft / alkalom 
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4. ÜGYFÉLSZINTTŐL FÜGGETLEN DÍJAK 

 GIROMAIL SZOLGÁLTATÁSI ELEM DÍJTÉTELEI 

Megnevezés Eseti díj;  
nettó Ft 

Havidíj;  
nettó Ft 

Kommunikációs csomagba foglalt 
postafiókok díja* 

0 Ft 0 Ft 

Felhasználói környezet kialakítás** 

Felhasználói GIROMail jogosultság. 

14 000 Ft / Felhasználói 
postafiók 

8 000 Ft / Felhasználói 
postafiók 

Csoportos postafiók kialakítás** 
14 000 Ft / Csoportos 

postafiók 
3 100 Ft / Csoportos 

postafiók 

Postafiók módosítás díja 

Tárhelybővítés*** 

Extra tárhely: 10 GB / postafiók. 

7 100 Ft / beállítás / 
postafiók 

13 000 Ft / postafiók 

Üzenet méret módosítása**** 

15 MB extra méretű üzenet küldhető. 

7 100 Ft / beállítás / 
felhasználó 

0 Ft / felhasználó 

*A csomagokban biztosított 1 db központi + csomagtól függően 0-4 db felhasználói postafiók, 
alapbeállításokkal: 500 MB (normál) tárhely mérettel és 5 MB (normál) küldhető üzenet mérettel. 

**A kommunikációs csomagokba foglaltakon felül igényelt postafiókok esetén, GIROLock 
tanúsítványokhoz igényelhető alapbeállításokkal: 500 MB (normál) tárhely mérettel és 5 MB (normál) 
küldhető üzenet mérettel. 

***A postafiók havidíján felül fizetendő díj.  

****A beállítás felhasználókhoz rendelhető, így a felhasználó az egyéni postafiókon kívül, az általa elért 
csoportos postafiókok esetében is jogosult a maximális méretű üzenet küldésére.  

 

Megnevezés Díj; nettó Ft 

GIROMail jogosultság lista  

Ügyfél érvényes GIROMail jogosultsággal rendelkező felhasználóinak 
listája. 

› 10 400 Ft / alkalom 

Jogosultság lista GIROMail -től eltérő csatornán való 
kiküldés eljárási díja  

› 7 600 Ft / db 
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 SZOLGÁLTATÁSI CSATORNA BEÁLLÍTÁSI / MÓDOSÍTÁSI DÍJAK 

Megnevezés Díj; nettó Ft 

GIROHálón nyújtott / igénybe vett szolgáltatás beállítása  
vagy teljes körű módosítása  

A törlés díját a fizetendő díj tartalmazza. 

› 

37 800 Ft / szolgáltatási 
csatorna* / alkalom 

maximum 529 200 Ft / 
alkalom 

GIROHálón  nyújtott / igénybe vett szolgáltatási csatorna 
beállításainak teljes körű lekérdezése  

Tartalmazza a beállított szolgáltatások listáját és a beállított IP 
címeket. 

› 10 400 Ft / végpont 

GIROHálón  nyújtott / igénybe vett szolgáltatás lista 
GIROMail-től eltérő csatornán való kiküldés eljárási díja  

› 7 600 Ft / db 

GIROHálón  nyújtott / igénybe vett szolgáltatás GIRO oldali 
hálózati beállításainak részleges módosítása  

› 

28 200 Ft / db / 
szolgáltatási csatorna, 

maximum 282 000 Ft / 
alkalom 

Csatorna beállítás / módosítás sürgősségi felár** 

Szolgáltatási csatorna beállítása, részleges vagy teljes módosítása 2 
munkanapon belül. 

› 
A megrendelt 
szolgáltatás 

díjtételének 20 %-a. 

GIROHálón nyújtott szolgáltatás GIRO általi 
kialakítása/módosítása  

› 

Az alkalmazott mérnöki 
díjakat alapul véve, 

egyedi árajánlat 
alapján. 

*Külön szolgáltatási csatornának minősül minden a „GIROHálón igénybe vett szolgáltatás 
megrendelése” formalapon lenyíló listából kiválasztható szolgáltatás függetlenül attól, hogy azt 
közvetlenül a GIRO Zrt., vagy közvetve annak Üzleti Szolgáltató partnerei nyújtják. A szolgáltatási 
csatornák jelen Üzletszabályzat 1.6. számú Mellékletében is megtalálhatóak. 

**A GIRO Zrt. mindent elkövet a sürgősségi igények teljesítése érdekében, de nem minden körülmények 
között tudja vállalni. Ezen esetekben a sürgősségi felár nem kerül kiszámlázásra. A GIRO Zrt. sürgősségi 
teljesítéssel kért megbízások teljesítési határidejét a megfelelően kitöltött Formalap beérkezésétől 
számítja. 
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 KOMMUNIKÁCIÓS CSOMAG- VAGY SÁVSZÉLESSÉGVÁLTÁS ALKALMÁVAL FIZETENDŐ EGYSZERI DÍJTÉTELEK 

Megnevezés Díj; nettó Ft 

Kommunikációs csomag upgrade* 

Csomagváltáskor fizetendő díj, magasabb havi 
díjú kommunikációs csomagra váltás esetén. 

› 
A cél- és az eredeti csomag csatlakozási 
díjának különbsége + 59 300 Ft /alkalom 

(de maximum a célcsomag csatlakozási díja) 

Kommunikációs csomag downgrade* 

Csomagváltáskor fizetendő díj, alacsonyabb havi 
díjú kommunikációs csomagra váltás esetén. 

› 
59 300 Ft /alkalom 

(de maximum a célcsomag csatlakozási díja) 

Kommunikációs csomagváltás sürgősségi 
felár**  

XS-Net, K-Net, GSM csomagok esetén 10, bérelt 
vonalas kapcsolat esetén 20 munkanapon belül 
teljesített csomagváltás esetén. 

› 
59 300 Ft / alkalom 

(de maximum a célcsomag csatlakozási díja) 

Sávszélesség váltás konfigurációs díja  

upgrade, downgrade 
› 59 300 Ft / kommunikációs csomag 

Sávszélesség váltás sürgősségi felár**  

10 munkanapon belül 
› 22 600 Ft / kommunikációs csomag 

GIROHáló  végponti eszközök (GAG) 
elmozdítása GIRO közreműködése nélkül  

A GIRO Zrt. által biztosított eszközök és 
berendezések csatlakoztatását, mozgatását 
kizárólag a GIRO Zrt. vagy általa felhatalmazott 
alvállalkozó jogosult végezni.  

› 42 400 Ft / alkalom / eszköz 

*A telepítést követő hónap első napjától az új csomag havi díját számlázza a GIRO Zrt. 

**A GIRO Zrt. mindent elkövet a sürgősségi igények teljesítése érdekében, de nem minden körülmények 
között tudja vállalni. Ezen esetekben a sürgősségi felár nem kerül kiszámlázásra. A GIRO Zrt. sürgősségi 
teljesítéssel kért megbízások teljesítési határidejét a megfelelően kitöltött Formalap beérkezésétől 
számítja. 
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 BÉRELT VONALI VÉGPONT KIÉPÍTÉS, ÁTHELYEZÉS ÉS MEGSZÜNTETÉS ALKALMÁVAL FIZETENDŐ EGYÉB 

EGYSZERI DÍJTÉTELEK 

Megnevezés Díj; nettó Ft 

GIROHáló ügyfél végpont kiépítés vagy 
áthelyezés sürgősségi felár*  

20 munkanapon belül (BRONZ, EZÜST, PLATINA) 

› 

59 300 Ft / kommunikációs csomag 

(BRONZ, EZÜST, ARANY) 

118 600 Ft / kommunikációs csomag 

(PLATINA, GYÉMÁNT) 

GIROHáló ügyfél végpont áthelyezése  › 

A távközlési szolgáltatók által adott árajánlat, 
továbbá jelen díjszabás 4.6., 4.7., pontjában 
meghatározott díjak alapján egyedileg kerül 
megállapításra (kiszállási- és óradíj alapján). 

GIROHáló ügyfél végpont megszüntetése  

Bérelt vonal leszerelése 
› 141 100 Ft / végpont  

*A GIRO Zrt. mindent elkövet a sürgősségi igények teljesítése érdekében, de nem minden körülmények 
között tudja vállalni. Ezen esetekben a sürgősségi felár nem kerül kiszámlázásra. A GIRO Zrt. a sürgősségi 
teljesítéssel kért megbízások teljesítési határidejét a megfelelően kitöltött Formalap beérkezésétől 
számítja. 
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 EGYÉB, BÉRELT VONALAS KAPCSOLAT VONATKOZÁSÁBAN FIZETENDŐ DÍJTÉTELEK 

Megnevezés  Díj; nettó Ft 

Vonal fenntartási díj  › 5 300 Ft / bérelt vonal / nap 

Extra kapcsolat biztosítási díja (GIROInstant 
Admin üzenetek /Monitor/ API szolgáltatási 
csatornák kivételével) 

 

Egy időben, párhuzamosan igénybe vehető, TCP 
kapcsolatok alapértelmezett száma felett igénybe 
vett kapcsolat* / üzleti szolgáltatás** 

› 

Alapértelmezett értékig díjmentes 

Alapértelmezett érték + 5 db határig  
44 500 Ft / hó 

Alapértelmezett érték + 10 db határig  
103 700 Ft / hó 

Alapértelmezett érték + 20 db határig 
237 100 Ft / hó 

Extra kapcsolat biztosítási díja (GIROInstant 
Admin üzenetek/ Monitor/ API szolgáltatási 
csatornák esetében) 

 

Egy időben, párhuzamosan igénybe vehető, TCP 
kapcsolatok alapértelmezett száma felett igénybe 
vett kapcsolat* / üzleti szolgáltatás** 

› 

Alapértelmezett értékig díjmentes 

Alapértelmezett érték + 10 db határig  
44 500 Ft / hó 

Alapértelmezett érték + 20 db határig  
103 700 Ft / hó 

Alapértelmezett érték + 30 db határig 
237 100 Ft / hó 

Prémium hálózatmenedzsment szolgáltatás 
(emelt szintű monitoring, adatelemzés, részletes 
forgalmi statisztika) 

› 98 800 Ft / alkalom 

* A szolgáltatási csatornánként ajánlott, egy időben, párhuzamosan igénybe vehető, TCP kapcsolatok 
alapértelmezett számát a GIROHáló Üzletszabályzat 1.6. számú Melléklete tartalmazza. Azon 
szolgáltatási csatornák esetében, amelyeknél a mellékletben nincs megadva érték, a díj nem fizetendő. 
A GIRO Zrt. minden egyes szolgáltatási csatornához meghatározza és beállítja az alapértelmezett TCP 
kapcsolatok számát. A GIRO Zrt. fenntartja a jogot arra, hogy a TCP kapcsolatok alapértelmezett számát 
az Üzletszabályzattól függetlenül saját hatáskörében indokolt esetben, minden Ügyfél számára 
egyforma mértékben (pl. a szolgáltatások üzemszerű működésének biztosítása érdekében) megemelje 
az Ügyfelek egyidejű, elektronikus úton történő tájékoztatása mellett. Az Ügyfelek számára a módosítás 
díjfizetési kötelezettséggel nem jár. 

** Üzleti szolgáltatáson az adott szolgáltatás eléréséhez használatos összes hálózati beállítás értendő, 
részletesen lásd. Üzletszabályzat 1.6 számú Melléklet 
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 KIEGÉSZÍTŐ SZOLGÁLTATÁSOK ÉRVÉNYES DÍJTÉTELEI 

Megnevezés* Díj (nettó Ft) 

Tanácsadás  › 37 400 Ft / óra 

Helyszíni szupport/támogatás**, távoli 
adminisztráció/támogatás**  

› 37 400 Ft / óra 

Tesztelés külön igény szerint  › 37 400 Ft / óra 

További GSM eszköz díja*** › 53 700 Ft / db 

 

* Minden megkezdett óra teljes óradíjon kerül felszámításra. A jelölt tevékenységek óradíja a 
munkanapokon 8-17 óra közötti munkavégzésre vonatkozik. Az ettől eltérő időszakban, valamint a nem 
munkanapokon végzett tevékenység óradíja 74 800 Ft +ÁFA. 

** A kiegészítő szolgáltatások megrendelését a GIRO Zrt. akkor tudja befogadni, ha a kért időponthoz 
képest legalább 3 munkanappal korábban beérkezik az igénylés és visszaigazolja a megrendelést. Szükség 
esetén a GIRO Zrt. felveszi az ügyféllel a kapcsolatot további egyeztetés céljából. 

*** Garanciális időt követő eszközcsere vagy tartalék eszköz esetén alkalmazandó díj mely nem 
tartalmazza a telepítés és a kézbesítés díját, GIRO Zrt. székhelyén, illetve telephelyén történő átvétel 
esetén érvényes. A személyes átvételtől eltérő módon igényelt kiszállításról (futár) az Ügyfélnek szükséges 
gondoskodnia, ennek lebonyolítását a GIRO Zrt. nem végzi.  

 

A külön nem jelölt kiegészítő szolgáltatások esetén a sürgősségi felár az eseti díj 100%-a. A GIRO Zrt. 
mindent elkövet a sürgősségi igények teljesítése érdekében, de nem minden körülmények között tudja 
azt vállalni. Ezen esetekben a sürgősségi felár nem kerül kiszámlázásra. 

  



GIROHáló szolgáltatás Üzletszabályzat 3. számú melléklete 

 Hatályos: 2025. január 1. 17. oldal 

 EGYÉB DÍJAK 

Megnevezés  Díj; nettó Ft 

Elállási díj  

 

Fizetendő, ha az Ügyfél a 
szerződéskötést követően, cégszerűen 
aláírt bármely Formalapon benyújtott 
megrendelésétől a teljesítést 
megelőzően vagy azt követően eláll vagy 
annak teljesítését indokolatlanul 
akadályozza. 

› 

a) A megrendelést követő 2 (sürgősségi megrendelés 
esetén 1) munkanapon belül: díjmentes. 

b) Készre jelentést megelőzően – ha az nem tartozik 
az a) pontban jelölt eset hatálya alá - a 

Formalapon, cégszerűen aláírt megrendelésen 
megrendelt szolgáltatás(ok), tevékenységek 
teljesítése esetén alkalmazott - az aktuális 

megrendeléstől függő egyedi vagy sztenderd díj - 
70 %-a. 

c) Készre jelentést követően – ha az nem tartozik az 
a) pontban jelölt eset hatálya alá - a Formalapon, 

cégszerűen aláírt megrendelésen megrendelt 
szolgáltatás(ok), tevékenységek teljesítése esetén 

alkalmazott - az aktuális megrendeléstől függő 
egyedi vagy sztenderd díj - 100 %-a. 

GIROHáló forgalomkorlátozás 
feloldás díja  

› 
91 800 Ft / korlátozott szolgáltatási csatorna* / 

alkalom 

Szolgáltatás hozzáférés 
felfüggesztés feloldás díja  

› 91 800 Ft / felfüggesztett üzleti szolgáltatás / alkalom 

Hiteles papír alapú számlamásolat  
vagy elektronikus számla 
újraküldésének adminisztrációs  
díja* 

› 3 500 Ft /db 

   

Kiszállási díj    

 

Budapest › 11 300 Ft 

Budapest 100 km-es körzete  › 28 200 Ft 

Budapest 100 km-es 
körzetén kívül  

› 53 600 Ft 

*Rendezetlen számla esetén a második fizetési felszólítást követően kért papír alapú számlamásolat, vagy 
elektronikus számla újraküldése után kerül felszámításra. 
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5. SZÁMLAMAGYARÁZAT 

 


