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1. Bevezetés

A GIRO Zrt. és ledanyvallalata a BISZ Zrt. a korabbi évekhez hasonldan 2025-ben is az tzletszabdlyzatokban
rogzitettek szerint m(ikddtette szolgéltatasait.

A Bankkézi Kliring Rendszer (BKR) és a Kozponti Hitelinformaciés Rendszer (KHR) stabil és zékkenémentes
mikodtetése mellett fontos eredmény, hogy targyévben elindult a Kozponti Visszaéléssz(irG Rendszer,
mely 2025 kiemelt jelent&ségl feladata volt, amelynél a projekt célja egy kézponti fraud monitorozas
megvalositasa volt a korabbi szigetszerlien miikodd banki csaldasmegel6zési ellendrzések kiegészitéseként.

Az Egységes Adatbeviteli Megoldds (EAM), a fizetési kérelem elterjedése, valamint a MOHU
palackvisszavaltasi rendszere az azonnali fizetési rendszerben az dtutalasok szamat tovabbra is kedvezéen
befolyasoltak. A Bankkozi Kliring Rendszer (BKR) 2025-ben 6sszesen 474.408.016 darab tranzakciot
szamolt el, ami 6,8%-0s novekedést jelent az elGz8 évhez képest.

A cégcsoport gazdalkodasa 2025-ben is a kordbbi évek kiegyensulyozottsagat mutatta, az Uzleti évre
eldirdnyzott eredményszintet nem csak elérni sikeriilt, hanem a hatékony kéltséggazdalkodasnak
készonhetben tuiteljesiteni is.

A 2.565 M Ft-os konszolidalt addzas el6tti eredmény a bazis évi teljesitményt (1.584 M Ft) jelentdsen
felilmulta.

A cégcsoport vagyoni helyzete tovdbbra is kiemelkedGen stabil, eszkdzeit 93,2%-ban sajat tékébél
finanszirozza, mely megfelel6 garanciat nyujt a szolgaltatdsok biztonsagos lizemeltetéséhez.

A kovetkez6 oldalakon részletesen bemutatjuk cégcsoport 2025. évi lizleti tevékenységét.

2. Szolgaltatasaink

Anyavallalat altal nyujtott szolgaltatasok

2.1. Elszamolasforgalmi szolgaltatas
Fejlesztések

A dinamikusan véltozé pénzforgalmi piac, az azonnali fizetésre épil§ kilonbdz8 szolgaltatdsok és az Uj
tipusu pénzforgalmi szolgéltatok megjelenése miatt a GIROInstant rendszert és infrastrukturat
folyamatosan fejleszteni szlikséges. A 2025-Bs évben kiemelt feladat volt a 2026-ra tervezett
infrastruktura és szoftver miikddési kdrnyezet megujitasi feladatra valo felkésziilés.

MNB rendelet alapjan 2025. oktéber 1-t6! biztositani sziikséges a harmadik fél altal kezdeményezett
masodlagos szamlaazonositd regisztracié lzenetaramlasat. A kozponti rendszer mar egy 2024. évi
fejlesztéssel alkaimassa valt erre a valtozasra, 2025-ben a GIRO f6 feladata a banki felkésziilés tamogatasa
volt az el6re meghirdetett tesztidGszakokban.

3



AZ IDG PENZ. @ GIRO

Az MNB VIBER 15020022 szabvanyvaltds orszagos projektiének InterGIRO2 és GIROlInstant
szolgaltatasokhoz kapcsolodo GIRO feladatai 2025-ben is hataridGben elkésziltek. 2025. november 27-
én, az éles induldas napjan, a GIROInstant és az InterGIRO2 platformok valamennyi folyamata
automatikusan, id6ben és emberi beavatkozas nélkil megtortént.

Platformkonszoliddcio

A BKR platformkonszolidacié megvaldgsitasa céljabdl inditott projektben 2025. elsé negyedévében mar
egyértelmden latszott, hogy a szallité ajanlata alapjan korabban tervezett feladatok nem megvaldsithatok
az eredeti koltség és hataridd szerint, mindezek kdvetkeztében az MNB orszagos projekt 2026. julius 1-i
véghatarideje sem tarthatd. 2025. februarjatdl tobb Uj koncepcio kerilt elemzésre, amelyek figyelembe
veszik az eddigi projekt id6szak tapasztalatait, valamint a GIROInstant szolgaltatas jovSjének kérdését is.
A tovabb haladas az MNB Pénziigyi Stabilitasi Tanacsdnak jovébeni dontése alapjan hatarozhato meg.

Eredmények

Az InterGIRO1, InterGIRO2 és GIROInstant rendszerekben a napi lizemeltetés folyamatos, az lizemeltet§
és hattértdmogatd személyzet a sziikséges ismeretekkel rendelkezik, a felmerilé problémakat 2025-ben
kilsé tamogatas nélkiil, sikeresen megoldotta.

A BKR Uzletszabalyzataban rogzitett elvarasok szerint az éves rendelkezésre alldst az InterGIRO1 100%-
0s, az InterGIRO2 a vallalt 99,95%-0s szinten teljesitette, mig utobbi esetében 11 hdnapban teljesilt az
Uzletszabalyzatban villalt havi 99,8%-0s rendelkezésre allds is. A GIROInstant platformon 11 hénapban
teljestlt a 99,9%-0s havi rendelkezésre allas vallalas.

A rendkiviili helyzetekben a tranzakciok feldolgozasa 100%-ban biztositott volt az InterGIRO1 és az
InterGIRO2 rendszerben. A GIROInstant szolgaltatdasban az események a feldolgozott tranzakcidk 0,002 %-
at (3.856 darab) érintették.

Jelenleg 35 Kliringtag veszi igénybe a BKR szolgéltatasait. A 2025-06s évben kettd Uj résztvevd csatlakozott
(HUN fedezetkezel6 Zrt., Revolut) és egy Kliringtag sziintette meg a tagsagat (Libra Internet Bank).

Tarsasagunk az azonnali elszamoldsi rendszer pilot Gizemeltetése 6ta, 2019. junius 3-tdl, az MNB
megbizasabol egyedi megallapodas keretében lizemelteti az azonnali elszamolds VIBER tizemiddn kiviili
fedezetbiztositasahoz sziikséges Hitelkeret-nyilvantarté modult (tovabbiakban: HKNY modul). 2025-ben
az elvart 99,9%-os rendelkezésre allast — december hénap kivételével (99,78%) — 100 %-o0s szinten
sikeresen biztositottuk.

Az azonnali teljesitési szdmlak vezetését, szintén 2019. junius 3-tol, az MNB megbizasabol a GIRO végzi.
A teljesitési szolgdltatds keretében a tagok VIBER szamldrdl torténd likviditasi ki-, és bevondsaitdl, a
hitelkeret felhasznaldsokat, valamint a kliringtagok kozotti tranzakcionkénti kiegyenlitést vezeti a GIRO
Zrt. az altala nyilvantartott teljesitési szamlakon. 2025 soran - két honap kivételével - az elvart 99,9%-o0s
rendelkezésre allasi szinten tértént a szolgaltatas.

A BKR-ben 2025 év soran tobb mint 474 milli6 tranzakcid, 259 billié forint értékben keriilt feldolgozasra,
amely 6,8%-0s novekedést jelent a darabszam tekintetében az eléz6 évhez képest, mig a tranzakciok
értéke 85%-kal haladta meg a 2024. évit. A tranzakciészam novekedés egyértelmiien az azonnali
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atutaldsok szamanak nodvekedésére vezethetS vissza, mig az éjszakai InterGIRO1 és napkdzbeni
InterGIRO2 elszamolas kis mértékben csokkent.

A Fizetési kérelem szolgaltatds 12 banki, valamint 4 nem banki szereplénél érhet§ el kildS oldalon,
GIROFix szolgaltatassal 5, mig GIROFix Plusz szolgaltatassal 1 csatlakozott partner rendelkezik a mérleg
fordulonapon. Fogadd oldalon 2024. dprilis 1-t8l minden kliringtag jogszabalyban alapjan koteles tgyfeleit
kiszolgalni, akik szama 2025. év végével 23.

A BKR tranzakciok szamanak alakuldsat az aldbbi tablazatok tartalmazzak tranzakcidtipus szerinti
bontasban:

InterGIRO1 forgalmi darabszamok és értékek megoszlasa tranzakcio tipus szerint

2024 2025 Eltérés db(%) Elterés érték (%)

Tranzakcio tipus Darab Kliringertek (e Ft) PEIEL] Kliringértek (e Ft)  2025/2024 2025/2024
Egyedi atutaldsi meghizas 6 1965 1 2667 -83,33% 35,73%
Fedezetdsszeg atutaldsa 0 0 0 0 = :
Hatdsagi atutalds teljesitése 952674 565430108 1020553 741831237 7.13% 31,20%
Valto teljesitése 6 17314 2 8022 -66,67% -53,67%
Hataridos beszedés teljesitése 2 4114 568 1 1375438| -50,00% -66.57%
Csopartos atutalasi meghizas 34520477 5654 085474| 35934352 6060 762 669 4,10% 7.19%
Hatdsagi beszedés értesités 1591118 0| 1727996 0 8,60% -
Hataridds beszedés értesités 2 0 1 0| -50,00%
Csoportos beszedési megbizas 35012444 0| 33655011 0 -3.88% -
Kozvetlen jovairas visszautaldsa I 0 0 3 167 2 =
Hatdsagi dtutalds teljesités visszautalasa 11 31285 33 2262| 200,00% -92,77%
Csoportos atutalas visszautaldsa 19462 2297657 22 462 2514847 15,41% 9,45%
Hatdsagi beszedés értesités visszautasitasa 1159684 0] 1273225 0 9.79% E
Csoportos beszedés visszautasitdsa 2415223 0] 2268889 0 -6,06% =
Csoportos beszedés teljesitése 32646 043 584 950508 31330599 609 889 846 -4,03% 4,26%
Ertesités hatosdgi dtutalds sorba allitasaral 1088 883 0] 1210742 Q 11.19% E
KOZVETLEN Csoportos dtutalasi megbizas 10785 3759421 10995 3830750 1,95% 1,80%
KOZVETLEN Csoportos atutalas visszautalasa 1 229 1 952 0,00% 315,72%
KOZVETLEN Csoportos beszedési meghizas 0 0 0 a = =
KOZVETLEN Csoportos beszedés visszautasitdsa 0 0 0 0 = =
KOZVETLEN Csoportos beszedés teljesitése

109416 821 6814 688 529 108 454 866 7420218857 -0,88% 8,89%

2025-ben az InterGIRO1 platformon elszamolt tranzakciok mennyisége kozel 1%-kal csékkent, mig értéke
8,9%-kal novekedett 2024-hez képest. 2025-ben tovabb folytatédott a csoportos beszedés tipusu
tranzakciok csokkenése (-4%), mikdzben a hatdsagi atutalassal kapcsolatos tranzakciok és a csoportos
atutalas tranzakcidk novekedtek.

Az InterGIRO1 jelenleg a beszedés tipusu tranzakciok kezelését végzi a Magyar Allamkincstar nagytomeg(
nyugdij és csaladtamogatas atutaldsi tranzakcidi mellett.
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InterGIRO2 forgalmi darabszamok és értékek megoszlasa tranzakcié tipus szerint

1G2 2024 2025 Eltéres db(%) Elteres erték (%)

Tranzakcio tipus Kliringerték (e Ft)  Darab Kliringérték (e Ft) 2025/2024 2025/2024

|Egyedi atutalasi megbizas 105520934 179581845605| 102725820 191245602 165 -2,65% 6,49%
|Csoportos atutaldsi meghizas 45 639 660 16113188 302 46 492 634 17 680 566 546 1,87% 9,73%
Visszahivas 3623 0 3873 0 6,90% -

'_Atutalés visszautalasa 250348 69 810 246 298059 112 146 847 19,06% 60,65%
Csoportos atutalds visszautalasa 25933 3145432 27596 3783292 6,41% 20,28%
Visszahivas visszautasitdsa 1866 0 1934 0

151442 364 195767 989 584

149 549 916 209042 098 851 6,78%

A napkdzbeni elszamolast biztositd InterGIRO2 platform az el6z6 év adatai alapjan 149 549 916 db
tranzakciot dolgozott fel, amely 1,25%-kal marad el a 2024. évit4l. A tranzakcidk értéke 209 042 Mrd Ft,
amely 6,8%-kal ndvekedett 2024. évhez képest.

GIROInstant forgalmi darabszamok és értékek megoszlasa tranzakcio tipus szerint

Egységes adatbeviteli mdd valasz 69 055 0| 2274767 0| 3194,14% -

Fizetési kérelem 582 745 0 2900635 0| 397.75% -
Fizetési kérelem valasza 922523 0 5365099 0| 481,57% -
Egyedi atutalasi megbizas 181903019 36116 870039| 205833373 42593661423 13,16% 17,93%
Visszahivas 15212 0 17315 0 13,82% -
Atutalas visszautaldsa 438 156 110 507 234274 15,75% 50,07%
Visszahivas visszautasitasa 8134 0 11538 0| 41,85% -
183501126 36117026149 216403234 42593 895 697 17,93% 17,93%

A GIROInstant platformon feldolgozott tranzakciok szama és értéke kozel 18%-kal emelkedett 2025-ben,
Osszesen 216 403 234 darab tranzakcié volt 42 594Mrd Ft-ot meghaladé Gsszegben. Jelentdsen nétt a
fizetési kérelem tranzakciok szama is, kdzel 6tszorose az el5z§ évinek.

A masodlagos azonositék regisztracidja 10 %-kal csokkent, dsszesen 92 640 db mdasodlagos azonositéd
keriilt regisztraldsra 2025-ben.

Masodlagos szamlaazonosité regisztraciok megoszlisa

= E-mail = Mabilszdm = Addazonositd és addszam # E-mail = Mobilszam = Addazonosits és addszam
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2.2. EAM szolgalatas

Fejlesztések

Az MNB rendeletmoédositdsi csomagjanak részeként 2024. szeptember 1-t6l Uj fizetés kezdeményezési
format irt el6, amely Egységes Adatatviteli Megolddssal (EAM: QR kod, NFC, vagy deeplink) teszi lehet8vé
az atutalds kezdeményezését.

Az indulaskor két partner csatlakozott a rendszerhez, akik tébb, mint 30.000 elfogaddhelyen
implementaltak az uj fizetés kezdeményezési lehetGséget. Az elfogaddé helyek szama folyamatosan
novekszik. Mar fizikai vasarlasoknal is biztositott az EAM-os fizetés egy élelmiszerlanc nyolc budapesti és
egy kecskeméti lzletének onkiszolgdld kasszainal, valamint egy barkdcsaruhdz orszagos haldzatanak
barmely lizletében. 2025 harmadik negyedévében az egyik legnagyobb fizets oldali szerepld (SimplePay)
elérhet6vé tette a maganszemélyek kozotti fizetés lehetGségét. Az elsé hdnapok tapasztalatai alapjan
minden varakozast felilmult az Uj megoldas fogadtatasa. 2025-ben két Uj szerepl§ csatlakozott, mint sub-
aggregator. A kereskeddk, szolgdltaték immaron négy szereplétdl tudjak igénybe venni az Uj fizetési
megoldast. Tovabbra is cél a sub-aggregétori szerepl6k szamdanak bdvitése. Az ezekre vonatkozo
megkeresések és targyalasok az Aggregator részérél folyamatosak.

Eredmények

2025 forgalma — a sikeresen teljesult, atutalassal végz6dé, EAM Gtjan kezdeményezett tranzakciok szama
— 0sszesen 2 251 622 db.

Az dtlagos napi forgalom 2025 elsé harom negyedéves idészakaban jellemz&en 2.500-4.600 darab kdzétti,
mig az utols6 negyedévben az dtlagos napi tranzakciészam mar meghaladta a 13 000 darabot. Az éves
atlagos kosarérték 41.138 Ft volt.

EAM napi tranzakciészam 2025.01.01.-2025.12.31
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A GIRO Zrt. az elektronikus pénzforgalom hiztonsaganak novelése érdekében Kozponti Visszaéléssz(irg
Rendszert (KVR) alakitott ki a Telekom Rendszerintegracio Zrt.-vel kézdsen, amelynek célja a csaldssal
érintett tranzakciok hatékony azonositasa és kiszlrése. A kézponti rendszer nem kivéltani hivatott a banki
csaldsszlrd rendszereket, hanem kiegésziteni és segiteni azokat, hogy még nagyobb biztonsaggal
teljesiiljenek a pénzforgalmi tranzakciok.

>> AZ IDO PENZ.

2.3. Kozponti Visszaéléssz(ir6 Rendszer szolgaltatas

A jogszabdlyi elSirasoknak megfelel6en a bevezetés szakaszos, elsé korben az azonnali atutaldsok
vizsgalata, majd egy évvel kés6bb a nem azonnali és utoljara a nemzetkdzi utaldsok is vizsgélat ald
keriilnek. Ennek kovetkeztében 2027-re megvaldsulhat Magyarorszag teljes utaldssal teljesitett
pénzforgalmi tranzakcidinak kézponti ellenérzése is a csalasok minél hatékonyabb kisz(irése érdekében.

Az elsé Utem 2025.07.01-i hatarid6vel — kozel masfél éves felkésziilést kdvetGen — sikeresen megvaldsult,
a KVR rendszer és a kapcsolodo banki implementaciok élesitésre kerdltek.

Eredmények

A KVR mkddésének elsé féléve soran kdzel 150 millié tranzakciét dolgozott fel, naponta atlagosan 810
000 darabot, azonban a napi forgalom némi ingadozast mutat. A hétvégi vagy lnnepnapi forgalom
nagyjabdl fele egy atlagos munkanapnak, és a honapok végére a forgalom csdkken a hénap elejéhez
képest, ahogyan az az atutaldsi tranzakcioknal is megfigyelhet. A KVR atlagos vélaszideje a szolgaltatas
induldsa dta 159 ezredmasodperc, amely jéval a kitliz6tt 500 ezredmésodperces hatarértéken beliil van.
Mikodése stabil, megbizhatd. A kezdeti finomhangolasi idGszakot kdvetSen a rendelkezésre dlldsa az
elvart 98%-felett teljesiilt.

A tranzakciok értékelését egy szabaly alapu és egy mesterséges intelligenciat (Al) is felhasznalé modul
végzi. A szabdlyalapu egység miikodése indulastdl biztositott, mig az Al egység megkozelitSleg harom
hénapos informacidgyjtési idGszak alatt kerult betanitasra, majd fokozatos bekapcsoldsra. Az indulast
kovetd tanulasi id6szak fontos feladata, hogy a miikddési tapasztalatok alapjan sziikség szerint javitd
intézkedések keriilienek meghatarozasra az tizembiztonsag, valamint a KVR kockazati értékelésének
fejlédése érdekében. A GIRO Zrt. és a Telekom Rendszerintegracio Zrt. szakértéi rendszeresen végeznek
felilvizsgalatot a KVR-ben m{ik6d& szabdlyrendszer, valamint az Al modell tekintetében. Ezen tulmenden
folyamatban van a 2026. julius 1-ével indulé masodik fazis elgkészitése is.
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KVR napi forgalom (tranzakciok darabszama, 2025.07- 2025.12.)
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2.4. GIRiInfO — adatfeldolgozasi szolgaltatas

A GIRInfO szolgaltatast tovabbra is a teljes pénzigyi és lizing, illetve faktoring szektor, valamint a
meghataroz6 telekommunikaciés szereplGk hasznaljak offline és online tgyfélazonositasi, adattisztitasi és
koveteléskezelési feladataik ellatasahoz.

Fejlesztések

2025-ben a GIRInfO szolgaltatas KKSZB-csatornahoz térténd illesztése (Kozponti Kormanyzati Szolgaltatas
BUSZ) tovabbra is technikailag éles. Az Uzleti élesitéshez sziikségesek a tovabbi nyilvantartasok helyes
dokumentacioi példaul: lakcim, vezet6i engedély vagy gépjarmi lekérdezés. A jelenleg csak kdzvetlen
GIRIinfO vonalon elérhet6 fénykép és aldiras lekérdezése a KKSZB-n 2026 masodik negyedévében
varhatoan élesitésre keriil, mellyel a szabvanymaodositasokat végre tudjuk hajtani. A PILOT kérnyezeten a
KKSZB teszielése az ugyfeleink szamara rendelkezésre all a személyigazolvany és az utlevél tesztelésére.
A cél, hogy 2026. év kozepétdl a meglévs és jovGbeni tgyfelek részére a KKSZB iranyban torténd éles
lekérdezés is rendelkezésre alljon, elsGsorban a kozhiteles adatbazisokbdl torténd személyes adatok
lekérdezése céljabél.

2025-ben az ugyfelek alkalmazas mogotti objektumos tanusitvanyainak cseréje GIROLock2-rél
GIROLock3-ra megtortént.

A GIRIinfO KKSZB csatlakozds technikai befejezése varhatéan a 2026. év kbzepére realizalédik. A KKSZB
uzleti élesitése fligg a jelenlegi Energialigyi Minisztérium (kordbbi Bellgyminisztérium) és GIRO kozotti
szerz6dést6l, az uj KKSZB szabvanyok integralasatol, valamint a vérhatéan 2026-ban megjelend
dijrendelett6l. A KKSZB-n keresztiili csatlakozas biztositasat kdvetSen varhatoan a GIRInfO eddigi
technolégiai csatorndja a KKSZB irdnyba terelddik at.
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Eredmények

2025-ben a GIRInfO szolgaltatason keresztil bonyolitott lekérdezések szama meghaladta a 4,6 millio
darabot, amely 7%-os novekedést jelent a 2024-es évhez képest. A novekményt az egyik Ugyfelink
dsszesen 600.000 darabos egyéni lekérdezése okozta. A lekérdezések 96%-at tovabbra is a
szemeélyigazolvany és lakcimnyilvantartasba iranyuld tranzakciok adjak. 2025-ben tovabbi két Uj sikeres
ugyfélakvizicié tortént, valamint egy meglévd Ggyfél keriilt magasabb csomag besorolasba.

Lekérdezések alakulasa osszesen
2024 - 2025
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100000

2.5. Uzemeltetési, fejlesztési szolgdltatss

A 2007. évt6l mikédd HUNOR, a Magyar Bankszovetség altal létrehozott és feliigyelt Magyar M(ikddési
Kockazati Adatbazis Gizemeltetését a tovabbiakban is a GIRO végzi.

A BISZ Zrt. szolgaltatdsahoz kapcsolédd rendszereinek (zemeltetését Tarsasagunk — kiszervezési
szerz8dés keretében — az alabbiak szerint végzi:

P Kézponti Hitelinformacios Rendszer (KHR) és kapcsolodo szolgaltatasok

P> AVATAR adattdrhaz és BISZ-INFO rendszerek és kapcsolddo szolgaltatasok

» Dijmentes készpénzfelvételt és cash-back szolgaltatast lehet6vé tevd fogyasztoi
nyilatkozatok kdzponti nyilvantartasa (KPKNY) és kapcsolddé szolgaltatasok

P Jovedeleminformacids rendszer (JIR) és kapcsolédd szolgaltatisok a modulok
infrastrukturalis megujitasaval egyitt Uj verzio is bevezetésre kerilt (funkciondlis
bévités Lakossdagi digitalis hiteljelentés kérések kiszolgaldsa magyarorszag.hu rendszer
segitségével)

> Cégkapus Hatosagi Interfész (CHAIN) rendszer és kapcsolddo szolgéltatasok

P Cégkapu Gateway (CKGW) rendszer és kapcsolddd szolgaltatasok
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» Irodai rendszerek és szolgaltatasok

Contact Expert telefonk&zpont és kapcsolddd rendszerek

» GIRO altal fejlesztett alkalmazadsok és komponensek (GIRO Gateway, BISZBridge,
GFClient, UIDM)

v

Fejlesztések

A BISZ Zrt. szolgaltatdsaihoz kapcsoldéddan tébb, az lizembiztonsagot javito, intézkedésre kerlilt sor, ezek
végrehajtasat az uzleti funkciok valtozasaival egyitt tettiik elérhetévé. Ennek keretében tébb rendszer
esetében torténtek infrastruktura frissitési és megujitasi feladatok.

A HUNOR esetében a Bankszdvetség, mint Ugyfél, bevonasaval sikeresen megtértént a teljes
infrastruktura kérnyezet megujitdsa.

2.6 GIROHalé6 szolgdltatas
Fejlesztések

A Magyar Nemzeti Bank a kordbbi WebeC szolgaltatdsanak (készpénzlogisztikat tdmogato elektronikus
rendszer a GIRO 3altal biztositott zart haldzat igénybevételével) kivaltasira bevezette az MNB KLIR
szolgaltatasat, mely 2025 marciusaban éles lizembe alit. Az Gj szolgdltatashoz a GIRO kapta a megbizast
az authentikacios rendszerelem fejlesztésére. A fejlesztések élesitését kovetGen az MNB és GIRO kozott
létrejott szerz&dés keretében meghatarozott 5 éves Uzemeltetési id&szak elindult. A szolgdltatast az
indulastdl kezd6d6en 100%-os rendelkezésre allassal biztositjuk az MNB és ligyfelei részére.

A 2025-0s évben megkezdddott a GIROHAEIO fajlos (GHF) Gzemeltetdi kérnyezetének megujitasa, mely
minden szolgdltatas esetén vdltozast jelent. A GIRInfO szolgdltatas volt az elsd alkalmazas, amelyben az
atallas els6 lépése megtortént. 2026-ban ez a feladat — az lgyfelek bevondsa mellett — a tdbbi
szolgaltatashoz kotédéen folytatddik. A zdkkendmentes &tallas érdekében 2025 novemberében
elkezd6dott az tigyfélkommunikacio, az tigyfél oldali felkészitések folyamatosan zajlanak.
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Eredmények

A GIROHalo kommunikaciés csomagok szamanak alakulasat az alabbi dbra szemlélti.

GIROHalo végpontok szamanak alakulasa
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2.7. GIROLock szolgalatas

Fejlesztések

A GIROLock tanusitvanyok kiadasi rendszerének 2023-ban megkezdett teljeskor(i megujitdsa tébb
lépésben keriil megvaldsitasra. Az Uj kdzponti kiszolgalé egység 2024. julius 19-én sikeresen élesitésre
keriilt. A GIROLock3 tavoli tanusitvanycserét megvaldsité alkalmazasok 2025. julius 25-én keriltek
bevezetésre. 2024. évben az Uj GIROLock3 tanusitvany haszndlatara a GIRO (zleti szolgaltatasai kozil a
GIRInfO és a GIROMail szolgaltatas, 2025-ben valamennyi GIRO, valamint Partnerei altal (MNB, BISZ) altal
nyujtott szolgaltatas felkésziilt az uj tanusitvany hasznalatara. A feladat a felhasznaloi tanusitvanyok
cseréjével, illetve a régi tamogato alkalmazasok kivezetésével folytatodik 2026-ban.

Eredmények

A GIROLock szolgaltatast igénybe vevs ligyfélkorbe tartozik minden olyan partneriink, aki a GIRO vagy a
BISZ uzleti szolgaltatasait veszi igénybe, tekintettel arra, hogy a GIROLock szolgiltatds az tzleti
szolgaltatasok technikai hattereként az authentikacidt és a hitelesitést biztositja.

A GIROLock szolgadltatds keretében kiadott tanusitvanyok megoszlasa az aldbbiak szerint alakult.
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2025-ben kiadott GIROLock tandsitvinyok megoszldsa

445;13%

867, 26%

W Uj kartya + tanisitvany

W WebHandler (tanasitvany csere meglévs
kartyan)

W ViCA +tandsitvany

21;1% —

M Fijlos tanositvany (SSL, AP, signer)

1968; 604

2.8. GIRODirect és Electra Archiv szolgaltatas

A Magyar Allamkincstarral kététt megallapodas alapjan 2022. marcius 31-én a kincstari tgyfélksrnél
megsziintetésre keriilt a GIRODirect szolgaltatas és 2022. aprilis 1-t6l biztositott résziikkre a 2021.
decemberében bevezetett Electra Archiv szolgaltatds. A szolgaltatasra szerz8détt tgyfelek szamara a
korabbi kivonatok és az archiv utalasi allomanyok elérése biztositott.

2025. év végén két GIRODirect Ugyféllel, 534 kincstari tigyféllel és 13 modellvalté egyetemmel volt Electra
Archiv szolgaltatasi szerzédésink.

Fejlesztések

> Electra szolgdltatashoz kapcsolddé alkalmazasok hasznalatanak atirdnyitdsa GIROLock2 helyett
GIROLock3 irdanyba

> Electra kiszolgalé infrastruktira kiegészitG kontrollal torténd megerdsitése virtual patching
megoldassal.

Tervek

> 2026-ban a GIRODirect szolgaltatas kivezetése, a meglévs két lgyfél szolgaltatasbdl torténd
kiterelése.
> tovabba folytatodik az Electra rendszer kérnyezeti elemeinek megujitasa.
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2.9. GIROBankvaltas szolgaltatas

@GIRO

A GIROBankvaltas szolgaltatas szoftver alkalmazasa 2025-ben is biztositotta tgyfeleinknek a fogyasztok
részére Magyarorszagon nyitott vagy vezetett fizetési szamla valtasahoz kapcsolddo, jogszabalyon alapuléd
szolgaltatdst, valamint az MNB szamara készitend§ jelentéseket.

A szolgaltatast 2025-ben valtozatlanul 14 pénzforgalmi szolgéltato vette igénybe.
Fejlesztések

> 2025. janudr végén fejez8dott be az alkalmazas adatbazisanak konszolidacidja, mellyel lehetgvé
valt a megujitott authentikacids szolgdltatast biztosité GIROLock3 tanusitvanyok kezelése is.
> 2025-ben megtdrtént a GIROBankvaltas infrastrukturalis kdrnyezeti megujitasa.

Eredmények

2025. év az alkalmazasban forgalmazott f6bb izenetek tekintetében 145%-0s ndvekedést hozott a el§z6
évhez képest. A névekményt az indité iizenetek szamdban, egy partner erds, egész éves kampénya
eredményezte.

2024 2025 el

- n at I N Eleres (%)
Uzenet tipus/mennyiseg db iizenet db uzenet

M1 - Indité Gzenet 7851 20314 159%
storné 19 19 0%
M2 - Visszavono Uzenet 8 16 100%
M3 - Elutasit6 lzenet 2154 5100 137%
storné 7 10 43%
M4 - Elfogado Uizenet 5706 14168 148%
storng 27 49 81%
M5 - Zar¢ Uzenet 4597 10 315 124%
storné 4 12 200%

20373

A Bankvaltas alkalmazas éves rendelkezésre alldasa 2025. évben is 100 % volt.

A GIRO Zrt. 2024-16l a szolgdltatast érint6 audit vizsgalatot 6nértékelés keretében végzi el, melynek 2025.
évi eredménye a szerzGdott tigyfelek részére megkildésre keriilt.

Lednyvallalat altal nyujtott szolgaltatasok
2.10. A KHR rendszer miikodése

2024-ben Gjra ndvekedési pdlyara alld szerzdéskotési volumen a 2025-6s év teljes idGszakaban béviilést
mutatott. A 2024-es és 2025-0s év adatainak dsszevetése alapjan 2025-ben kézel 8%-kal emelkedett az (j
szerzdéskotések szama.
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@GIRO

Az adott hdnapban ujonnan kotott lakossagi hitelszerzGdések széma
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A személy hiteljelentés szamokban is ugyanaz az ergsen javulé tendencia ldthats, mint az Gjonnan kotétt
szerz6déseknél. Minden hénapban felilmulta a 2024-es évet a tavalyi év, melynek eredményeképpen
majdnem 21%-kal tobb hiteljelentés lekérdezés tértént.

Személy hiteljelentések szamanak alakuldsa havi bontasban
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A véllalkozasi szegmensben szamottevd eltérés volt tapasztalhatd az 0j szerzdéskotések alakuldsaban.
2025 elsé felében jelentds visszaesés mutatkozott a 2024-es adatokhoz képest, mig az év masodik felében
minden hénapban meghaladtak az 4j kotések volumene a tavaly elétti szintet. Az éves 6sszesitett adatokat
vizsgalva ugyanakkor megallapithatd, hogy a két év Uj szerz6déskstési szamai kizel azonos szinten zartak.
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Az adott hdnaphan ujonnan kotatt vallalkozdsi hitelszerzGdések szama
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A villalkozoi hiteljelentéslekérések darabszamai lényegében ugyanazt a trendet kévették, mint az (]
szerz6déskotések. Az éves Osszesitett lekérdezés szam gyakorlatilag megegyezett a 2024-es év
volumenével.

Vallalkozasi hiteljelentések szamanak alakuldsa havi bontdasban
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A hiteljelentés atlagarak a lakossagi alrendszerben folyamatos kilengést mutattak év kézben az elmult
2 évben, mig a vallalkozasi atlagarak szinte stabilnak voltak mondhatdk. Lakossagi oldalon 209 Ft és 244
Ft kozott mozgott, mig a vallalkozasi alrendszeren ugyanez a sav 1030 Ft és 1076 Ft kozott volt.
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Hiteljelentések atlagaranak valtozasa

280 1150
270
260 1100
250 —— S
240 1050
230
220 1000
210
200 950
PP I PP TSR PP PIITEEEE

ST P P F RN, TS TFTLF S

N2 Q8 GF N W T P A R Sy i i R A R S R
F PP I I F I Er S FFRO TV TR 6 8 F
P PV W Ve GG PPV PP Ve S o

L AR P TP

e akossdgi e=V3llalkozasi

2.11. KPKNY rendszer miikédése
A KPKNY rendszer 2014. december 1-i induldsa dta problémamentesen és stabilan m{kadik.

A tarolt nyilatkozatok szama egyenletesen névekedett, mely ndvekedés 2019-et kdvetSen mar lelassult,
2020. év végére csaknem megadllt. Az érvényes nyilatkozatok szama 2014. december 1-én 3.604 ezer
darabral 2025. év december végére 4.860 ezer darabra nétt. A tarolt nyilatkozatok szama mara mar
elhanyagolhaté mértékben novekszik, igy rovidtavon elérkezhet az az id6, amikor a névekedés megsz(inik,
sét — a folyamatos népességszam csokkenésével — csokkenésbe megy at. A kovetkez4 évben még az
érvényes nyilatkozatok szamanak minimalis novekedésére szamitunk. A szolgaltatast igénybe vevd
hitelintézetek szama az évek soran folyamatosan csokkent a piaci konszolidacio miatt, de ez a csékkenés
megallt (2024. év végén 21, mig 2025-ben 22 partner csatlakozott a rendszerhez)

KPKNY-hez csatlakozott pénzintézetek
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A BISZ Zrt. 2020. februdr 1-t6l inditotta el a J6vedeleminformacios rendszert (JIR). A munkaltatoi, kifizetdi
havi jarulékbevalldson alapulé elektronikus kereset kimutatas kozponti lekérdezhet&ségének
megvaldsitasa a hitelnydjték szamara biztositja, hogy a hitelbirdlat, és ennek révén a hitelnyujtas
gyorsabb, egyszer(ibb, megbizhatdbh legyen és tér nyiljon a digitalizaciés megoldasok alkalmazasara.
Mindez a jelenlegi folyamatok elektronikus csatornakra terelésével a NAV szdmara is egyszer(bb,
automatizalt informaciéatadast tesz lehetGvé, amelynek hosszd tava célja a jelenlegi ,manudlis”,
papiralapu jovedelemigazolasok szamanak csokkentése, kivaltasa. Ezek mellett az elektronikus kereset
kimutatds a pénzigyi szektor részére a jovedelemaranyos torlesztérészlet mutatd szamitdsa soran is
lehetévé teszi a legfrissebb, hiteles jovedelmi adatokra vald hagyatkozast. A JIR lehetdséget ad a NAV
altal biztositott elektronikus keresetkimutatdsok eljuttatdsara a megfelelé pénzintézetnek a hiteit
igényld felhatalmazasa alapjan.

>> >  AZ IDO PENZ.

2.12. Jovedeleminformacios rendszer miikodése

A szolgaltatas megvaldsitasat az addzas rendjérél sz6lo6 2017. évi CL. térvényt (Art.) 2019. jalius 2-i
modositasa tette lehetdvé és egyben kotelezGvé a BISZ Zrt. szamdra. A Tarsasag a szolgéltatds nydjtasa
soran biztositja az elektronikus csatornat a NAV és a pénzintézet kéz6tt, annak folyamatos
karbantartasat és a csatornan keresztiil a kereset kimutatdsok eljuttatisat a cimzett(ek)hez, valamint a
csomagok eléviiltetését.

2025. év végén a szolgaltatast megrendel6k szama 13 volt, ami eggyel tobb, mint az el6z6 év végén. A
szolgaltatast igénybe vevék 6sszesen 9.594 db keresetkimutatast kértek a JIR-en keresztiil, mely az el6z8
évhez képest 7,7%-0s ndvekedést jelent. A kdvetkezd évben tovabbi kismértéki névekedésre szamitunk.

A szolgdltatas fejlesztése érdekében eseti egyeztetéseket tartottunk a pénzintézetekkel és a
Bankszovetséggel, valamint a NAV-val és az MNB-vel. A szolgdltatas intenzivebb igénybevétele
érdekében a jov6ben is igyeksziink a szolgaltatdst agy fejleszteni, hogy az megfelelijen a banki
igényeknek.

3. Mindségpolitika

A GIRO Zrt. a ,Bankkozi elszamolasforgalmi szolgaltatds, GIRinfO Adatfeldolgozasi szolgéltatds és
kapcsolodd tamogatd szolgaltatasok” tevékenysége 1SO 9001:2015 mindsitéssel rendelkezik, mellyel
MIR iranti elkotelez6désiinket mutatja, hogy ISO 9001 tanusitasunkat kdzel 30 éve folyamatosan
fenntartjuk.

A GIRO Zrt., mint nemzeti elszdmolohaz, mindségpolitikajanak alapveté célja a magyarorszagi fizetési
forgalom stabil kiszolgaldsa, annak fejlesztése, és az ligyfél-elégedettség folyamatos javitdsa.

2025. évben a mindségiranyitdsi rendszer 1S09001:2015 szabvany fellilvizsgalati auditja sikeres volt. A
tanusito cég —a korabbi évekhez hasonldan — nemmegfelel5séget nem allapitott meg, audit jelentésében
az aldbbi erdsségeket dokumentalta:
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> Avezérigazgato / vezet§ség és a munkatdrsak elkdtelezettsége az iranyitasi rendszer miikddtetése
mellett, el6remutatd gyakorlatok alkalmazasa.

» A kockazatfelmérés modszertana, kiegésziilve a DORA rendeletnek vald megfelelés kezelésével
kiemelkedd. '

> Részletes KPI tablazatok alkalmazasa, rendszeres nyomonkdvetése, elemzése.

> Viltozdsmenedzsment Férum (VMF) dokumentumok kezelése ("pre" kényvtar alkalmazasa az
adatok sértetlenség biztositasa érdekében).

> Al modul tesztelési gyakorlat kialakitdsa, pilot tesztelés bevezetése.

» Oktatdsi anyagok tartalma, mindségé kiemelkedd.

> Dokumentum-atvizsgalds rendszeressége, gyakorlata.

2026. évben az ISO9001 megujitasi auditja aprilis elején esedékes, melyre a felkésziilés megkezdGdott.

A BISZ Zrt. folyamatosan magas szinvonalu szolgaltatasokkal all az adatszolgaltatdk és iigyfelei, partnerei
rendelkezésére és szolgaltatdsainak korét ugy alakitja, hogy megfeleljen a jogszabalyi elSirdsoknak és a
lehetd legjobban illeszkedjen az aktualis igényekhez, elvarasokhoz. Ezért a Tdrsasdg az 1SO 9001
nemzetkézileg elismert szervezet dltal tanusitott mindség-, és informacidbiztonsagi irdnyitasi
rendszereket (integralt irdnyitasi rendszert) mikodtet 1994. év 6ta.

A BISZ Zrt. integralt iranyitasi rendszere a hitelreferencia szolgéltatds, valamint a dijmentes
készpénzfelvételt lehetévé tevd fogyasztoi nyilatkozatok kdzponti nyilvantartasa alkalmazasi teriileteken
kimagaslé mingségben és biztonsaggal miikddnek, a vonatkozé 1SO 9001 és ISO/IEC 27001 szabvanyok
altal eldirt kovetelményeknek folyamatosan megfelelnek és nem kaptak elmarasztalo megallapitdst,
észrevételt.

A szabvényok szerinti tandsitvanyok megujitdsa 2025. évben sikeresen lezajlott az Gjratanusité audit
keretében, tovabba az éves audit program szerinti belsé auditok végrehajtasa is teljesilt. Az el6bbi audit
soran, a BISZ mikodésével kapcsolatos megallapitdsok eredményeként a tanusitvdnyok tovabbi
fenntartdsat javasoltak.

4. Foglalkoztataspolitika

A cégcsoport megbizhatd és stabil m(ikddéséhez nagyban hozzajarul — a szervezeti egységek kozotti
egyertelm(i feladatmegosztds, a jelentds mértékben digitalizalt folyamatok és a transzparenciara torekvés
mellett - az alkalmazott szakértdi, elhivatott munkavallaléi csapat, mint a cégcsoport human vagyona.

Az elmult évekre jellemzé munkaer$-piaci trendek alapjan egyre fokozédik a verseny a magasan
kvalifikalt, els6sorban az IT és a kiberbiztonsagi teriileten tapasztalattal rendelkezd munkaerd irant. 2025-
ben is az egyik leghangstlyosabb humanpolitikai célkit(izés a munkaers megtartasa, melyhez a cégcsoport
a human téke meglévé kompetenciajanak fejlesztésével, tovabbi kompetencidk megszerzésére iranyuld
szakmai képzéseken, konferencidkon torténd részvétel tdmogatasaval jarult hozza. Célkitlzésiink a
szervezeten belili karrier lehetdségek tovabbi fejlesztése, mellyel fokozni tudjuk munkaerémegtartd
képességiinket és dolgozsink elhivatottsdgat. 2025-ben négy munkatars esetében valésult meg valtas a
belsd karrierut tekintetében.
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A korabbi évekhez viszonyitva a munkaviéllalok igényei, elvarasai, érdekérvényesitd képességei is
jelent6sen megvdltoztak, ehhez alkalmazkodva 2025-ben is fenntartottuk a hibrid tavmunka lehet8ségét,
mellyel munkavallaléink részére rugalmasabb munkavégzési feltételeket tudtunk biztositani, elésegitve
szdmukra a harmonikusabb munka-magénélet egyensily megteremtését, és erdsitve a csalddbarat
munkahely jelleget. Toborzasi folyamatainkban rendre elSkerild munkavallaldi igény a tdvmunka
lehetdsége, mellyel nemcsak a fintech szektorban, de a teljes munkaerépiacon versenyelGnyt
élvezhetiink. Mind a munkaergéfelvétel soran, mind a munkatarsak megtartasa kapcsan tovabbi motivals
tényezd a korszerd, ergonomikusan kialakitott irodai kdrnyezet, és a dolgozdkat érinté humaneréforras
terilethez kapcsolddo egyre tobb digitalis folyamat.

A GIRO targyévi 216 f8s létszamterve év végére 96,8%-ban teljesiilt, 2025. december 31-én a
zardallomany 209 6. Tarsasagunk fluktuacios mutatdja 2025-ben 7%.

A BISZ miikodését a szigoru és raciondlis emberi erdforras gazdalkodas jellemzi. Az tzleti tervben 2025.
évre eredetileg jovahagyott allomanyi létszam 45 f§ volt. Az év sordn az atlagos statisztikai létszam 42 fé
volt. 2025. évben 13 f6 belépd, 10 f6 kiléps és 3 £6 jogi/passziv statuszban 1évs kolléga volt a Tarsasagnal.

5. Létesitménymenedzsment

A GIRO szolgaltatasainak biztonsdgos miikodtetése érdekében két, sajat tulajdonban 1évé ingatlannal
rendelkezik. Ezek az ingatlanok megfelelnek a fizetési rendszer miikddtetésére vonatkozd targyi,
technikai, biztonsagi és lzletmenet folytonossagi kévetelményeknek (35/2009. (XIl. 28.) MNB rendelet),
megfeleld kapacitasu erGforrasokkal rendelkeznek a normal- és szlinetmentes dramellatds, a hités, f(ités,
légellatas, hideg- és haszndlati melegviz biztositdsa céljabdl (UPS-ek, dizelaggregatok, h(itSgépek,
kazanok, légkezeld gépek).

Ingatlanfejlesztései sordn a GIRO Zrt. az energiatakarékosségi és kornyezetvédelmi szempontok maximalis
figyelembevétele mellett szem el6tt tartja a f6bb ingatlanstratégiai célkit(izéseket, igy, mint a biztonsagos
alapm(kodés, a koltséghatékony lizemeltetés, valamint ezek mellett a megfelel6 munkakornyezet
biztositasa.

A fenti szempontok és célkitlizések mentén a GIRO Zrt. 2025-ben elkészitette a Martonffy utcai telephely
elavult éplletgépészeti és fizikai biztonsagi rendszereire, valamint elektromos és IT strukturdlt haldzati
kdbelezésre, valamint a jarulékos belséépitészeti feladatokra vonatkozd kiviteli terveket, mdszaki
leirasokat és drazatlan koltségvetés Kkiirasokat is. Ezen dokumentumok segitségével lefolytatott
meghivasos tendereljaras eredményeként kivalasztasra kerilt a feladatot elvégzé generalkivitelez§. A
kivitelezési feladatok 2026 elsé negyedévében indulnak.

A BISZ Zrt. székhelye a GIRO Zrt. XX. kerlleti Martonffy utcaban taldlhaté irodahazaban taldlhaté. A GIRO
Zrt. gépészeti felujitdsahoz kapcsoldddan az épllet alapszint( épitészeti felajitdsét is tervezi, melynél
figyelembe veszi a bérlgi igényeket.

2025-ben a létesitménymenedzsment altal Gzemeltetett rendszerekben, a cégcsoport miikddését
veszélyeztetd incidens nem tortént.

20



>> AZ IDG PENZ. @ GIRO

6. Biztonsag

A GIRO Zrt. informaciobiztonsagi rendszerei és kontrollfolyamatai hibamentesen mikodtek, 2025. évhen
nem volt olyan, a GIRO Zrt. informatikai rendszer biztonsagat érint6 sikeres tamadds, mely jogosulatlan
hozzaferést, csatlakozast, adatlopdst eredményezett vagy barmely formaban befolydsolta volna a
rendszerek dltal tarolt és kezelt Uzleti adatokat. Az IT biztonsag szakterilet a védelmi kontrollt biztosité
rendszerek hasznalatdval sikeresen akaddlyozta meg a naponta akdr tobb tizezres nagysagrend(i
behatolasi kisérletet (pl. hdldzati felderités, port szkennelés).

Az informatikai biztonsagi rendszerek tizemben tartasa és napi ellendrzése a tervezett médon valdsult
meg. A rendszerek technolégiai frissitései kovették a gyart6i ajanlasokat és teljesitették a szakmai,
felligyeleti elvarasokat.

Az Informdcio- és Kiberbiztonsagi stratégia végrehajtasa kiemelt fékuszt kapott, a fébb célcsoportok
megvaldsitdsa az alabbiak szerint alakult:

» Naplogyl(jtés- és elemzés:

o Felhasznaldi laptopok bekotése a kézponti napléelemzébe

o Napléelemzé rendszerbe bekotott naploforrasok (szerverek) szdmanak bévitése

o Splunk szakért6i kompetencia bgvités
> Biztonsagi Mliveleti Kozpont mikodése:

o A kulcsfontossagu informacios felliletek hasznalatba vétele

o Kockdazatalapu riasztasok beallitasa

o A Biztonsagi Mlveleti Kozpont m(ikodési folyamatainak kialakitasa és szabdlyozédsa
> Egységes biztonsagi incidensplatform bevezetése:

o A korabbi kartékonykad védelmi megoldas tovabbfejlesztése egy felhé alapu, kiterjesztett

detektalasi képességgel rendelkez§, egységes biztonsagi incidensplatformma
o Az uj védelmi megoldashoz sziikséges kompetencia fejlesztése

A fizikai biztonsdgi szakterilet altal feliigyelt vagyon-, tiiz- és személyvédelmi rendszerek,
kontrolfolyamatok helyesen miikédtek, 2025. évben fizikai biztonsagi incidens nem tortént.

Az Europai Unio teljes pénziigyi szektorara kiterjeds, annak kiber-ellenéllcképességi szabdlyait rogzité EU
rendelet, az an. DORA 2025. januar 17-én lépett hatédlyba. A GIRO, mint fizetési infrastruktura lizemeltetd
kozvetlenil nem tartozik a DORA hatalya ald, azonban 2024 &prilisaban egy hazai térvénymaodositas a
GIRO szamadra is kotelezvé tette a DORA elGirdsoknak torténd megfelelést.

A DORA rendeletnek torténé megfelelés érdekében a GIRO Zrt. 2025. évben az alabbi feladatokat végezte
el:

> A szerepkdr alapl biztonsagtudatossagi oktatdsi anyagok elkészitése, valamint bevezetése. A
2025. évi kotelez6 oktatasok elvégzése mar az Uj oktatasi anyagokkal tértént meg.

» Az IKT szolgaltatok IT biztonsagi kovetelmény rendszerének kialakitasa.

> A DORA TLPT - fenyegetettség alapu betorési tesztelések szabalyzatanak és folyamatanak
elkészitése, a szerepkdrok meghatarozasa.
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A BISZ Zrt. 2025-ben elvégezte és dokumentalta a hatalyos DORA rendelet kdvetelményeinek valé
megfelelést és fellilvizsgalta, aktualizalta a szerz6déses megéllapodasait a szerz8dott IKT szolgaltatokkal,
tovabba elkezdte a Digitalis Allampolgarsag Program szolgaltatas igénybevételéhez jogszabalyban elgirt
kiberbiztonsagi keretrendszer szerinti tandsitasi eljarast, mely varhatéan 2026. aprilis hénapban lezarul.

7.

7.1.

Tarsasag konszolidalt eredményének alakulasa
Bevételek alakulasa

A Cégcsoport bevételének alakulasa
adatok e Ft-ban
2025/2024 2025

Megnevezés

2024 tény

2025 terv

2025 tény

tény/tény

teny/terv

Bevételek dsszesen

13112476 13672666 14622874

Pénzigyi szolgdltatas arbevétele 9228197| 10642591| 10634061 +15,2% -0,1%
Kliringszolgaltatas arbevétele 6666275 7794592 7790107 +16,9% -0,1%
KHR szolgaltatas arbevétele 2561922 2606231 2841554 +10,9% +9,0%
Kozponti VisszaéléssziirGé Rendszer 0 241768 2400 0,0% -99,0%

Nem pénziigyi szolg. arbevétele 2772472 2474644 3012778 +8,7% +21,7%
GIRinfO szolgaltatas 1326215 945204 1376071 +3,8% +45,6%
GIROHal 4 szolgaltatas 672701 758 135 810121 +20,4% +6,9%
KPKNY szolgaltatas arbevétele 247216 290 409 257 046 +4,0% -11,5%
GIRODirect és Electra archiv szolgaltatas 223747 144 661 161 356 -27,9% +11,5%
GIROLock szolgaltatas 87308 109618 112294 +28,6% +2,4%
JIR szolgaltatas arbevétele 21653 21930 22780 5,2% 3,9%
Uzemeltetési szolgéltatas 3420 3420 7792 +127,8% +127,8%
Kozponti Visszaéléssziir§ Rendszer 0 0 2000 0,0% 0,0%
Egyéb szolgaltatasok 190212 201 266 263 318 +38,4% +30,8%

Kamatbevétel, arfolyamnyereség 1092323 526 315 910 897 -16,6% +73,1%

Osztalékbevétel 0 0 0 0,0% +0,0%

Egyéb bevétel 19484 29116 65138 +234,3% +123,7%

+11,5%

2025-ben a bevételek 6,9%-kal meghaladtak a tervszamokat, az el6z8 évi szintet pedig 11,5%-kal multak
felll. A tervhez képest tapasztalt tébbletteljesitést elsGsorban a GIRInfO szolgaltatas elére nem lathato,
egyedi és nagytomegu lekérdezései okoztak. A 2024-hez viszonyitott ndvekedés hatterében elsGsorban a
dijemelések — ezen beliil is kiemelten a BKR rendszerhaszndlati dij emelkedése — alinak. Bazisévhez és a
tervhez képest jelentds ndvekedést mutatott a KHR szolgdltatashoz kéthetd forgalombéviilés is.

A Cégcsoport arbevételének gerincét a pénziigyi szolgaltatasok, azon beldl is a kliringszolgaltatas adja,
melynek nagyrészt forgalomfiiggetlen dijai kiszamithatd, kdzel 100%-os tervteljesitést és 7.790.107 e Ft
bevételt hoztak. A nem pénziigyi szolgdltatasok — élikén a GIRInfO szolgaltatassal — joval a terv felett
teljesitettek, 3.012.778 e Ft arbevétel biztositdsa mellett. A pénziigyi eredményt a varakozasok feletti
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kamatbevételek és az arfolyamnyereség javitotta, igy ezen a soron 910.897 e Ft-os zardegyenleg
keletkezett.

7.2. Koltségek, raforditasok
A konszolidalt koltségek, raforditasok alakulasat az alabbi tablazat részletezi.

adatok e Ft-ban

2025

Megnevezés 2024 tény 2025 terv

2025 tény 2025/2024 i
tény/terv

Személyi jellegi raforditas 5538125 6231982 6016414 +8,6% -3,5%
Anyagjellegl raforditas 3256644 3302413 3406520 +4,6% +3,2%
igénybe vett szolgaltatasok 2172571| 2610456 2338948 +7,7% -10,4%
ELABE, kdzvetitett szolgdltatas 748 674 388 667 773760 +3,4% +99,1%
Anyagkoltség 257712 220008 199 279 -22,7% -9,4%
Egyéb szolgatatasok 77 687 83282 94 533 +21,7% +13,5%
Ertékcsokkenési leiras 1504428 1834695 1688567 +12,2% -8,0%
Kamatraforditas, arfolyamveszteség 305 353 72 000 132 206 -56,7% +83,6%
Aktivalt sajat teljesitmények -167 553 -127 093 -134 530 +19,7% -5,9%
Egyéb raforditas 1091113 1343932 948 783 -13,0% -29,4%

Koltségek, raforditasok dsszesen: 11528 110 12657928 12057 960 +4,6% -4,7%

A vizsgalt idészakot a Cégcsoport 12.057.960 e Ft aktivalt sajat teljesitménnyel (134.530 e Ft) csékkentett
koltség- és raforditastomeggel zarta, amely a tervezett adatokhoz (12.657.928 e Ft) képest 4,7%-0s
megtakaritast mutat. A 2025-6s koltség- és raforditastdmeg a bazisévhez képest, 4,4%-os inflacids
kérnyezet mellett is mindossze 4,6%-kal emelkedett.

Mindez azzal egylitt tiikr6zi jol a Tarsasag koltségracionalizacids térekvéseinek eredményét, hogy julius 1-
jén elindult a KVR szolgaltatas, igy a targyévben mar fél évnyi KVR rel névelt anyagjellegii raforditas- és
értékcsokkenési tomeg is terhelte a Cégcsoportot.

Az egyéb raforditasok idGszaki tervtdl vett jelentés elmaraddsa (tervhez képest 29,4% megtakaritas) az
extraprofit-adét érinté jogszabalymodositishoz és a beruhazok késébbi felmeriilése okan késébb
felmeriils AFA-fizetési kotelezettséghez kdthetd.
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7.3. Eredmény

A konszolidalt eredmény alakuldsat az alabbi tablazat mutatja be.

© oo

adatok e Ft-ban
] y ) 2025
Megnevezes 2024 tény 2025terv  2025tény 2025/2024 -
tény/terv

Bevételek 13112476 13672666 14622874 +11,5% +6,9%
Pénzigyi szolgaltatas arbevétele 9228197 10642591| 10634061 +15,2% -0,1%
Nem pénzlgyi szolg. drbevétele 2772472 2474644 3012778 +8,7% +21,7%
Egyéb 1111807 555431 976 034 -12,2% +75,7%
Koltségek, raforditasok 11528 110| 12657928 12057960 +4,6% -4,7%
Személyi jelleg( raforditas 5538125| 6231982| 6016414 +8,6% -3,5%
Anyagjelleg( raforditas 3256644 3302412 3406520 +4,6% +3,2%
Ertékcsskkenési leirds 1504428 1834695 1688567 +12,2% -8,0%
Kamatraforditas, arfolyamveszteség 305 353 72 000 132 206 -56,7% +83,6%
Rendkivli raforditas 0 0 0 0,0% 0,0%
Aktivalt sajat teljesitmények -167 553 -127 093 -134 530 +19,7% -5,9%
Egyéb raforditas 1091113 1343932 948 783 -13,0% -29,4%

Adozas elotti eredmény

1584 368

1014738

2564915 +152,8%

A Cégcsoport a 2025. gazdasagi évet sikeresen zdarta, melyet igazol, hogy az addzas elétti eredmény 61,9%-
kal, 980.547 e Ft-tal multa feliil a bazisévet. A tervezetthez és a bazisévhez képest is kedvezébb eredményt
elsGsorban az drbevétel-tobblet, valamint a felel§s és racionalis gazdalkodasi elvek kovetkezetes
alkalmazasanak kdszonhetd, alacsonyabb miikddési koltségszint magyarazza.

7.4. Vagyoni helyzet

A GIRO Zrt. és leanyvallalatanak konszolidalt mérlegf6osszege 26.855.600 e Ft volt fordulénapon, ami
9,9%-0s novekedést jelent a bazisév végi 24.439.120 e Ft-hoz képest. A teljes vagyon 53,1%-a, 14.262.908
e Ft forgdeszkozben testesiilt meg, ezen bellil a pénzeszkdzok, a latra szolo és lekotott betétek, illetve a
forgatasi célu értékpapirok egyiittes egyenlege 12.345.394 e Ft volt, ami magasfoku likviditast biztositott
a Cégcsoport szamara. Ez a likvid eszkozéllomany kell§ fedezetet jelent a biztonsagos miikddésre és
tzemeltetésre, valamint lehetdséget ad a fejlesztésekre.

A Cégcsoport forras oldala 93,2%-ban sajat tékébdl all, ami jol tiikrozi a konzervativ finanszirozasi politikat.
Az idegen forrasok dllomanya év végén 1.776.965 e Ft volt, ami szallitéi kotelezettségekbdl, munkabérhez
kot6dé add- és jarulékfizetési kotelezettségekbdl, kbzponti kdltségvetéssel szembeni kotelezettségekbdl,
valamint uzleti partnerek altal biztositott évadékbdl épiil fel, volumenik a mérlegf6dsszeg aranyaban
marginalis.
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8. Befektetések alakulasa

A Cégcsoport 2025. december 31-i forduldnappal 6sszesen 10.979.883 e Ft kdnyv szerinti értékd
hitelviszonyt megtestesit§ értékpapir-allomannyal rendelkezett. A portfolié Osszetételét tekintve
7.336.207 e Ft allampapirban, mig 3.643.676 e Ft allami garanciaval biztositott véllalati kétvényekben
testesilt meg. Az dllomany aktiv kezelését professzionalis vagyonkezelS - 2025. oktdber 1-t6l az Erste
Alapkezel§ Zrt. - végzi.

Forgatasi céla értékpapirok konszolidalt megoszlasa 2025. december 31-én

adatok e Ft-ban

Konyv szerinti érték Névertek
GIRO Zrt. BISZ Zrt. Osszesen GIRO Zrt. BISZ Zrt. osszesen
_ 5714139 1622068 7336207 : 7761000 |

Allampapir _ 622068|  7336207| D
' 3643676 | 3 660 000

Egyéb hitelviszonyt megtestesits értékpapi] 2853 527 790149 |
Osszesen 8567 666 2412217 10979883 2515000 11421000

Budapest, 2026. aprilis 21.
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Olah Babor Svabné Mészaros Eleonéra
vezérigazgato gazdasagi és humanerGforras igazgato
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