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Ügyféltájékoztató a GIRODirect szolgáltatáshoz történő csatlakozás és igénybe-
vétel 2019.12.01-től érvényes díjairól 

› A szolgáltatás rövid ismertetése 

A GIRO Zrt. a GIRODirect Üzletszabályzatban és az Electra ügyfélprogram Kezelői Kézikönyvében meg-
határozott módon és feltételekkel a GIRODirect szolgáltatásán keresztül komplex informatikai, üzemel-
tetési és háttérműveleti tevékenységet végez ügyfelei részére. 

A GIRODirect szolgáltatás eléréséhez a GIRO Zrt. által nyújtott, PKI technológiára épülő hitelesítés szol-
gáltatást, a GIROLock szolgáltatást és az adatátvitelt biztosító GIROHáló vagy GIRODirect Plus szolgál-
tatást szükséges igénybe venni, amelyek szabályrendszerét az érintett szolgáltatás Üzletszabályzata 
rögzíti. 

› Csatlakozáskor és üzemeltetés során felmerülő díjak 

Az alábbiakban összefoglaljuk a fentiekben megadott szolgáltatások egyszeri és folyamatos nettó díjait. 
A részletes díjszabályzatokat az adott szolgáltatás Üzletszabályzata rögzíti.  

 Csatlakozáskor felmerülő  
egyszeri díjak 

Üzemeltetési – havi, illetve éves 
szintű díjak 

Electra ügyfélprogram 95 500 Ft / végpont szupport átalány: 2 700 Ft / hó 

GIROLock kártyaolvasó 10 000 Ft / db* - 

GIROLock tanúsítvány   

GIROLock kártyán  11 900 Ft / felhasználó éves csere Ügyfél végpontján: 
5 800 Ft / felhasználó 

ViCA mobilalkalmazásban 8 300 Ft / felhasználó éves csere 8 300 Ft/ felhasználó 

ADATÁTVITELI MÓD **   

GIRODirect Plus (GSM 3G) 21 500 Ft / eszköz kommunikációs átalány:  
4 500 Ft / hó / eszköz 

XS-Net (internet alapú) 11 500 Ft / csomag kommunikációs átalány:  
2 880 Ft / hó / csomag 

* Amennyiben valamennyi felhasználó ViCA mobilalkalmazás használatát választja, kártyaolvasóra 
nincs szükség. 
**Az Adatátviteli módok közül (GIRODirect Plus vagy XS-Net szolgáltatás) egy választandó. A technikai 
részleteket az adott adatátviteli mód tájékoztatója tartalmazza. 

A szolgáltatással kapcsolatos kérdéseikkel kérjük, keressék munkatársainkat, akik szívesen állnak rendel-
kezésükre az info@mail.giro.hu e-mailen, illetve (06 1) 428-5623-as ügyfélkapcsolati telefonszámunkon. 
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